w GFU Cyrus AG

Microsoft CRM 4.0 - Konfiguration und Anpassung fir Integratoren (S1104)

Uberblick

Beschreibung

Diese Schulung richtet sich an Implementierungsberater sowie Systemadministratoren und Systemanpasser, die die
Organisationseinstellungen der Anwendung konfigurieren und die Anwendung mit den integrierten Anpassungstools anpassen.

Termin freie Platze Tage
05.11.-07.11.2012 >3 3

Bitte beachten Sie die aktuellen Termine und Preise auf unserer Webseite.

Details

Seminar-Ziel
Profunde ElInfiihrung in Microsoft CRM 4.0

Wer sollte teilnehmen

Die Teilnehmer dieser Schulung miissen uber praktische Kenntnisse in Microsoft Dynamics CRM 4.0
verfugen. Die vorherige Teilnahme in der Schulung CRM Praxis wird empfohlen, ist jedoch keine
Bedingung fur die Teilnahme. Da diese Schulung insbesondere die Anpassung von
Datenbankentitaten, -attributen, -beziehungen und -zuordnungen thematisiert, sollten die Teilnehmer
Uiber Grundkenntnisse in Microsoft SQL Server und dem Prinzip von relationalen Datenbanken
verflugen.

Inhalt

Konfigurieren der Organisationsstruktur eines Unternehmens in Microsoft Dynamics CRM
Hinzufuigen von Benutzerkonten

Erstellen und Verwalten von Sicherheitsrollen

Erstellen von Benutzerteams

Erstellen und Konfigurieren mehrerer Organisationen in einer Implementierung
Konfigurieren von Systemeinstellungen, Wahrungswechselkursen und MUI Language
Packs

e Importieren und Exportieren von Anpassungen

e Anpassen von Formularen und Ansichten

e Anpassen von Datenbankentitaten und -attributen

e Anpassen von Entitatsbeziehungen und -zuordnungen
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Preis in Euro zzgl. MwSt.
1.520,00 (3=2)

Buchungsalternativen

Firmenschulung
Inhouse-Schulung mit individuellen
Inhalten zum Wunschtermin. Preis
auf Anfrage.

Individualschulung

Schulung fiir eine Einzelperson mit
individuellen Inhalten zum
Wunschtermin. Preis auf Anfrage.

Enthaltene Leistungen

Schulungsunterlagen
Teilnahmezertifikat
Frihstick und Mittagessen
Getréanke, Obst und Snacks

Organisation

Teilnehmerzahl
min. 1, max. 8 Personen *** Der
Kurs findet garantiert statt! ***

Seminarzeiten
1. Tag 10:00-17:00h, Folgetag(e)
09:00-16:00h

Ort der Schulung
GFU-Schulungszentrum Kd&ln oder
bei Ihnen als Inhouse-Schulung

Haben Sie Fragen?

Gerne beraten wir Sie personlich
per Mail oder Telefon.

e info@gfu.net
e |nfoline 0221 82 80 90
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